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» Wer hat agil schon einmal gehoért?

» Wer weil}, was es ist?
» Wer hat agile Methoden schon einmal eingesetzt, und wenn ja welche?

» Wer mochte in Zukunft agil(er) arbeiten?
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» Agile Grundlagen
» Agile vs. Wasserfall

» Agile Unternehmen

» SCRUM & Praxis bei Trodat Trotec
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Agile Manifesto

We are uncovering better ways of developing- software by doing it and
helping others do it. Through this work we have come to value:

Individuals and interactions Over processes and tools

Working software Over comprehensive documentation
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Responding to change Over - following a pian

. ~ That s, while there is value in the items on the right, we value the i ems
= on the left more. E

-

S
Cd

,:‘ \" -

>
o

trodat|3

o

trotec|s



Basics

» Agile = Mindset / Einstellung zur Arbeit z.B. ,,sich scheren”

» Agile = Methoden: SCRUM, Extreme Programming, Kanban, SAFE, LESS,
Design Thinking, Holokratie, Lean Method, etc.

» Agile = nicht nur Software, nicht nur IT, sondern in vielen anderen
Bereichen und auch organisationsweit moglich
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Basics

» Agile, when successfully implemented, was more of a mindset than a
methodology.

» When the Agile mindset was present, benefits emerged, almost
regardless of which process or methodology was being deployed.

» When the Agile mindset was absent, it hardly mattered what
methodology, process or system was being used: few, if any, benefits
followed
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Basics

Meaning of ,agile”:

» an obsession with delivering value to customers as the be-all and end-all
of the organization.

» a presumption that all work be carried out by small self -organizing
teams, working in short cycles and focused on delivering value to
customers—and

» a continuing effort to obliterate bureaucracy and top-down hierarchy so
that the firm operates as an interacting network of teams, all focused on
working together to deliver increasing value to customers.
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Warum agil?

) Most responses centered on
WHY AGILE? G e it S ol
The top 3 reasons” respondents cited Cor adopting agle ore : A P’d“"-"&b.ﬁ"’j
consistently! to accelerote time to morket (1323, more easl ——

manage thanging priorities (63, and to better align 1T and business
objectives (IS8

L ) et .
K:S‘P:‘m&.:nts were able to seleet multiple options.

(C] Not important at all Somewhat important (@ Very Important @@ Highest importance

Accelerate time to market

Manage changing priorities

Better align IT/business

Increase productivity

Enhance software quality

Project visibility &I ; - L
Reduce risk E‘ ANTS
Simplify development process 11*|: ' _ [
Reduce cost 1 S“I
Improve team morale 145‘| Ny :

Enhance software maintainability/extensibility 1& f
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Improve/increase engineering discipline 15,‘|
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Warum agil?

» Surveys by Deloitte and McKinsey show that more than 90% of senior
executives give high priority to becoming agile, while less than 10% of
firms are now highly agile (= US market).

» Studie in DE (ca. 20 U.): Je agiler ein Unternehmen, desto groRer der
Betriebserfolg.

https://www.wiwo.de/erfolg/management/agiles-arbeiten-je-agiler-das-unternehmen-desto-groesser-der-erfolg/19988386-2.html

» Achtung:
Agil kommt urspringlich aus Software-Projekten. Diese Projekte haben
eine hohe Komplexitat (hohe Unsicherheit). Agilitat macht hier Sinn. Ein
Backer muss nicht agil sein.
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Exkurs: Stacey-Matrix
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Agile vs. Wasserfall

1. Agile und Wasserfall haben beide ihr jeweiliges Einsatzgebiet
Agile = complicated / complex
Agile = simple moglich, aber womaoglich aufwandiger als Wasserfall

2. Agile ist nicht effizienter als Wasserfall, aber effektiver
ggf. mehr Personenstunden, aber frither am Markt & hohere Qualitat

3. Smart Work / nicht sinnvolle Arbeit im Projekt auf ein Minimum
reduzieren
ca. 65% einer Software wird selten genutzt / 35% sehr haufig
Agile versucht diese 35% zu identifizieren und rascher mit Kunden zu
testen
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Agile vs. Wasserfall

Wasserfallmodell VS. Agile Methoden

4 Anforderungen ey

E ﬂt'll'nl'l..ll"f _l
Implementation ——

Uberprifung
Dokumentation Dokumentation  Vorldufiges Produkt Endprodukt

Zeit >

00000000
ce e o U WU

Zeit >

Wasserfallmodell

Die Entwicklung verlauft sequentiell
nach einem festgelegten Plan

Agile Methoden

Agile Methoden verfolgen einen
inkrementellen und iterativen Prozess
bei der Produktentwicklung
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Agile vs. Wasserfall

Wasserfall vs. Agile: Die MVP Denkhaltung .

— Wasserfall

—  Agile

:f&*’s-r ?} ¢"

Ich weil3, dass
ich ein Auto
bendtige und
das bauen
muss.

Ich weil nur,
dass ich von A
nach B kommen
muss.
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Agile vs. Wasserfall

Classical Project Management Agile Methods
Plan Driven Vision Driven

Default Scope Costs Deadline

Estimate Costs Deadline

. Agreed by Contract O Flexible trodat|S

o

trotec |



Exkurs: Agile Unternehmen
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Agile Unternehmen

Fohrung
Mitarbeiter- /
Moderne

~ zentriert / Vv
Personal-

 instrumente

HR

Kultur

- Fehlerund
- Feedback
\ Kultur
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Agile Unternehmen

HIERARISCHE ORGANISATIONEN

AGILE ORGANISATIONEN

MENSCHEN-

Geschlossene
Taren Position

Macht

Asymmetrie von Kontrolle
Informationen

Respekt

Distanz
Verlangsamung

Fehlervermeidung Vertraulich-

keit Rl

Innenfokus

Egoismus

Silos

BILD

Schnelligkeit

Rolle

Ideen
Offene Tiren
Vertrauen
Kollegialitat
Néhe Umsetzung
guter Ideen
Aulenfokus
Offenheit Mut
Gemeinschafts- Kollaboration

interesse

Fehlerkultur
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Agile Unternehmen

Klassische Organisation Agile Organisation

Position

Experte

Teamleiter
Produkt-/Projektmanager
Zustdndigkeit Management: Team

Reaktiv / von Umwelt Passivitit

gestaltet werden

Planung des Ungewissen durch lange Zeit-
horizonte

Intransparenz
Anwesenheit

Kunde als fremdes Wesen
Verantwortungsdelegation

Kontrolle

Job

Rolle

Generalist T-shaped, Drippy T
ScrumMaster

Product Owner

Zustandigkeit Management: Individuum Personliche Ebene

Aktivitat Proaktiv / gestalten

Planung Uberschaubarer Zeitspannen

Transparenz Kosten, Leistung, etc.

Leistung
Einbindung des Kunden
Verantwortungsiibernahme sich scheren

Selbstverantwortung — positives
Menschenbild trodat|s

o

Leidenschaft trotec'|s



Agile Unternehmen (Holokratie)

Hierarchische Organisation

CEO & e Entscheidungen
Management & l

. [ ] A . @ Know-how
Abteilungsleiter —

meestere AGAL AS S
- O O O

Teams
Rallen

Kunde

Know-how und
Entscheidungen

Agile Organisation

Unternehmens-
fOhrung

‘01

trodat |3

o

trotec |



Agile Unter

nehmen und der Widerstand

-

Ten Agile Axioms That Make Managers Anxious

First Law Of Agile: The Law Of The Customer

1. Firms make more money by not focusing on making money
2. There are no internal customers

3. There are no B2B corporations

4. Better products often make no money

Second Law Of Agile: The Law Of The Small Team

5 Forget economies of scale: your market is one person
6. Don’t scale up: descale complexity down

7. Agileis not a process

8. Talent drives strategy, not vice versa.

The Third Law Of Agile: The Law Of The Network

9. Controlis enhanced by letting go of control.

10. Lead like a gardener, not a commander

"
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Exkurs: SCRUM
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SCRUM: Customer is king

The agile team

2

Customer Development team

=
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Decides what gots built Decides how +o build i
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14 tage
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produkt-backlog sprint-backlog sprint lauffahige inkrementell

verbesserte software
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SCRUM im eCommerce Projekt

User Story im Produkt-Backlog:
Kunde erhalt je nach Login-Status entsprechende Produktsortimente angezeigt

- Akzeptanzkriterien: Technisch, Business, Customer Need
—> Priorisierung tber Business Value
- Schéatzung des Aufwandes

. 24h
‘ 14 tage
] |f E|
> | = ‘
LA ==
produkt-backlog sprint-backlog sprint lauffahige inkrementell

verbesserte software
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SCRUM: Messbar durch T-Shirt-Grolen

Grole Storypoints
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SCRUM: Messbar durch Planning Poker
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SCRUM im eCommerce Projekt

User Story im Sprint-Backlog:
Kunde erhalt je nach Login-Status entsprechende Produktsortimente angezeigt

- Planung der technischen Umsetzung im Team
- Umsetzen UND Testen

14 tage

|'f )

—
=

sprint lauffahige inkrementell
verbesserte software

sprint-backlog

produkt-backlog
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SCRUM im eCommerce Projekt

User Story im Test-System (Live-System):
Kunde erhalt je nach Login-Status entsprechende Produktsortimente angezeigt

— Review durch das Business
- Feedback Loop (Bug, Change oder Go Live)

\ 24h
14 tage
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produkt-backlog sprint-backlog sprint lauffahige inkrementell

verbesserte software
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I NEED A BUDGET
ESTIMATE FOR MY
PROJECT. BUT 1T DON'T
HAVE A SCOPE OR A
DESIGN FOR IT YET.

Dilbertcom DilbertCartoonist@gmail.com

YOU DON'T
KNOWJ
ANYTHING THA

o

OKAY, MY
ESTIMATE
IS $3,583,729.

12709 ©20095con Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc.
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